Informacna povinnost / Zoznam osobnych tdajov tOp privacy
INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV
ZIADOSTI O INFORMACIE, STAZNOSTIL PODNETY, NAMIETKY
A ZIADOSTI

1. Ucel spracavania osobnych tdajov:
Osobné udaje sa spracivaju za ucelom vybavovania odpovede dotknutym osobdm za
ucelom podania informdcie na dotaz, ktory dotknutd osoba zaslala prevadzkovatelovi (napz.
cez kontaktny formuldr) alebo vybavenia ich staznosti, podnetov, namietok alebo Ziadosti.

2. Zakonnost spracuvania osobnych udajov:
Osobné udaje sa spracovavaju na zdklade clanku 6 ods. 1 pism.c) af) Nariadenia
Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov).

3. Zakonna povinnost spracuvania osobnych udajov:
napr. na zdklade nariadenia GDPR, zdkona ¢. 18/2018 Z. z., Zakonnika prace, Obc¢ianskeho

zakonnika, Zakona o ochrane spotrebitela.

4. Zoznam osobnych udajov:

V pripade Ziadosti o informdciu bez podrobnej identifikdcie osoby: osobné tidaje poskytnuté
dotknutou osobou, obycajne: meno (prezyvka), mailovd adresa, pripadne dalsie udaje
poskytnuté dotknutou osobou.

V pripade vybavovania staznosti: identifikacné tidaje osob, ktoré podali u prevadzkovatela
ziadost, staznost, podnet alebo namietku, na zaklade ktorych je mozné identifikovat
dotknutt osoby a vykondavat s flou prislusnt komunikdciu (titul, meno, priezvisko, adresa,
emailova adresa, telefonne ¢islo, tidaje o staznosti, podnete, ziadosti alebo namietky.

5. Dotknuté osoby:
Fyzické osoby, ktoré podali Ziadost oinformaciu alebo staznost aich osobné tudaje su
potrebné na vybavenie staznosti.

6. Lehoty uloZenia osobnych adajov:
Len po dobu potrebnu na splnenie tcelu alebo piat rokov od vybavenia staznosti (premlcacia
doba).

7. Opravneny zaujem prevadzkovatela:
Opravnenym zaujmom prevadzkovatela je reagovat a odpovedat na Ziadosti o informadcie,
staznosti, podnety, namietky, Ziadosti alebo iné dotazy dotknutym osobdm, najma svojim
zdkaznikom alebo inym osobdm, ktoré sa potencidlne mozu stat zdkaznikmi
prevadzkovatela.

8. Postup osobnych udajov do tretich krajin:
Osobné udaje sa do tretich krajin neposkytujt.
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9. Technické a organizacné bezpecnostné opatrenia:

Organizacné a technické opatrenia na ochranu osobnych tidajov s spracované v internych

predpisoch prevadzkovatela. Bezpecnostné opatrenia st vykonavané v oblastiach fyzickej

a objektovej bezpecnosti, informacnej bezpecnosti, Sifrovej ochrany informadcii, personalnej,

administrativnej bezpecnosti a ochrany citlivych informécii, s presne definovanymi

pravomocami a povinnostami uvedenymi v bezpecnostnej politike.

10. Kategoria osobnych udajov:
Bezné osobné udaje.

11. Prijemcovia osobnych udajov (tretie strany):

Tretie strany Pravny zaklad

Iny opravneny subjekt

(vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov)

na zaklade ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia
Europskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679
oochrane fyzickych 0s6b pri spracuvani
osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES




